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Proporción de cancelación de cirugía 
programada (por causa inherente al proceso) 

(R256-P.2.15)
0 0.44 0.27 0.40 2.27 0 0.99 0.69 0.39 0.20 0.55 0.23

Oportunidad en la atención de consulta de 
urgencias adultos - triage II (R256-P.3.10) 7.92 6.82 7.58 7.85 9.62 10.02 7.52 8.24 7.87 7.14 7.68

Proporción de satisfacción global de los 
usuarios en la IPS (R256-P.3.14) 89.20 90.08 93.30 87.88 82.49 85.35 86.58 86.69 84.75 86.00 85.15

Tasa de infecciones del torrente sanguíneo 
asociada a catéter UCIA (R256-P.2.3) 2.12 0 0 0 2.22 0 2.86 0 0 0 0 0

Tasa de infecciones del torrente sanguíneo 
asociada a catéter UCIN (R256-P.2.3) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tasa de infecciones del tracto urinario 
asociada a sonda vesical UCIA (R256-P.2.2) 0 0 0 0 0.23 0.22 0.31 0 0 0 0 0

Tasa de neumonía asociada a ventilación 
mecánica UCIA (R256-P.2.1) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22.22

Tasa de neumonía asociada a ventilación 
mecánica en Unidad de Recién Nacidos 

(R256-P.2.1)
0 0 0 0 0 0 0 00 00 00 00 00

88.49

8.59


